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Maximale Transparenz

PS.ldentity ist eine Integrationsplattform, die Daten aus verschiedensten Systemen — ob SaaS, on premise oder Cloud
— entgegennimmt, diese auf Datenpaare pruft und mit weiteren austauschrelevanten Daten anreichert. So erhalten Sie
Uber das unabhangige Portal in Ihrem Intranet- oder Extranet-Netzwerk in Echtzeit die notwendige Transparenz und Ein-
blicke in alle Aspekte lhres Geschafts. Darliber hinaus den vollstandigen Kontext tiber das vorhandene Kundenwissen
durch die automatisierte Zusammenfihrung der Daten aus Anzeigen, Vertrieb, Redaktion, Online-Services, Druckerei,
Buchhaltung u.v.m.

Dubletten — argern lhre Kunden und kosten Umsatz — bis jetzt!

Sie fuhren Abteilungen zusammen, haben Datenquellen ohne ausreichende Kontrolle der Dateneingabe oder es fehlt
einfach an entsprechenden Richtlinien? Sie hatten bereits ,Freude® mit Geld-Forderungen von Kunden, deren Wunsch
nach Datenldéschung nicht vollstandig erfolgte und die dennoch kontaktiert wurden?

Sie haben einem Kunden aus Versehen mehrere Angebote gleichzeitig geschickt? Mit PS.ldentity erkennen Sie gleiche
Adressen in unterschiedlichen Systemen. Dubletten gehdren endgiiltig der Vergangenheit an.



Koppeln Sie uiber PS.ldentity lhre heterogene Systemlandschaft.
Ziehen Sie wertvollen Nutzen aus den verknupften Informationen.

Hochste Sicherheit

Mit PS.ldentity konsolidieren Sie datenschutzkonform die bereits vorliegenden Geschéaftspartner-Informationen Utber
samtliche Systemgrenzen hinaus. So bringen Sie — mind. 256 Bit verschlisselt — die notwendigen Infos genau an die
Stellen, wo sie benétigt werden, und schaffen bessere Entscheidungsgrundlagen.

Einfache Integration in lhre Systemumgebung spart Neuinvestitionen

PS.Identity wird an bestehende Systemlandschaften per API angekoppelt und ermdglicht den Datenaustausch und
-abgleich in Echtzeit. Sie bendtigen keine neuen Systeme und kénnen dennoch selbst innovative Services anbieten,
indem Sie mit PS.Identity eine moderne und sichere Losung einsetzen.

Die 360-Grad-Sicht auf Ilhre Kunden ist wichtiger denn je — oft beschworen, nie umgesetzt — bis jetzt!

Ihrer Kreativitat zur Nutzung séamtlicher Daten, um Ihr Business voranzutreiben, stehen damit keine technischen Barrieren
mehr im Weg. Fugen Sie einfach zusammen, was |hrer Meinung nach zusammengehdrt, und nutzen Sie lhre Chancen fur
ein erfolgreiches Cross-Selling.
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So einfach geht's

Mit PS.ldentity sorgen Sie fur optimale Kundenerlebnisse und bleiben dabei villig systemunabhangig. Mit diesem vor
Zugriff gesicherten, konsolidierten Wissen Uber Ihre Kunden verbessern Sie Ansprache, Service und Umsatz.

Die Automatisierung lhrer Geschaftsprozesse ist die Basis dafir, bessere und effizientere Entscheidungen treffen
sowie neue Geschaftsbereiche aufbauen zu kénnen.

Mit PS.ldentity gewinnen Sie zudem wertvolle Zeit, indem Ihre bestehenden Anwendungen durch unser Team innerhalb
von Tagen statt von Monaten miteinander verbunden werden.

Den Business-Turbo starten
Méglich wird dieser Business-Turbo durch den eingebauten Transformations-Beschleuniger in PS.ldentity. Durch die
APIs (application programming interface) kénnen alle Systeme einfach Daten hinzufligen, wenn sie bei PS.Delivery

angemeldet sind.
Die Daten werden auf Existenz und Dubletten gepruft und mit anderen Daten angereichert.

Versionen und Funktionsumfang

Connectivity

Anzahl Connectoren 2-3 5 8

Harmonisierungsfunktionen

Dublettenprifung mit
Fuzzy Logic

API Plattform

Partner API
Dokumentation

Privat APIs
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Monitoring & Alarme
Support und Schulung

Support Antwortzeiten 48 Stunden 24 Stunden 6 Stunden

Telefonische
Erreichbarkeit

24-Stunden- x x «
Notfall-Hotline

Supportfélle pro Jahr unlimitiert unlimitiert unlimitiert

9-12&13-17 Uhr 9-17 Uhr 8 - 17 Uhr



Anwendungsbeispiel

Ein Anzeigen- und ein Abo-System sind an PS.ldentity angeschlossen

Beide Systeme haben ihre Geschéaftspartnerdaten an PS.ldentity Gbergeben. Eine Bereinigung der Dubletten je System
und ein Matching der Daten, ob es sich um Datenpaare handelt, hat stattgefunden. Die Daten wurden zudem aus spezi-
fischen Prozessdaten aus dem jeweiligen System erganzt. Das Abo-System hat z. B. ein Kennzeichen Ubergeben, dass
es sich um einen aktiven Abonnenten handelt.

Fall 1: Der Geschaftspartner ist bekannt

Im Anzeigen-System wird mit der Erfassung eines neuen Kunden begonnen. Im Hintergrund fragt es PS.ldentity an, ob
der Kunde bereits im Abo-System bekannt ist. Ist dies der Fall, kann der Datensatz im Anzeigen-System automatisch
vervollstandigt und z. B. ein Sonderpreis fiir Abokunden bei der Disposition einer Anzeige gezogen werden.

Fall 2: Der Geschaftspartner ist nicht bekannt
Ist der Geschéaftspartner im Abo-System noch nicht bekannt, also noch kein Abonnent, kann das AnzeigenSystem einen

Hinweis geben und dem Anwender Mdglichkeiten zur Gewinnung des potenziellen neuen Abonnenten anbieten, z. B. ein
kostenfreies Probe-Abo.
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